
Specialister på affärssystem
xperitus är experter på ERP för tillverkningsindustrin, 
distributörer, grossister, underhållsföretag och  
projektbaserad verksamhet.



Tjänster
xperitus har lång erfarenhet av att krav-
ställa, projektleda, implementera,  
leverera, vidareutveckla, uppgradera 
och supportera affärssystem. 

Produkter
xperitus är Oracle Partner sedan  
2008 och erbjuder affärssystemen  
Oracle NetSuite och Oracle JD Edwards 
EnterpriseOne. 

Branscher
xperitus är experter på ERP för tillverk-
ningsindustrin, distributörer, grossister,  
underhållsföretag och projektbaserad 
verksamhet.

Expertis
xperitus är specialister på affärsprocesser, 
verksamhetsutveckling och affärssystem 
inom flera olika affärsområden och  
branscher. 

xperitus är ett konsultbolag, verksamma i Norden, med huvudkontor i Jönköping 
och lokal närvaro i Göteborg, Stockholm och Köpenhamn. Företaget grundades 
2008 av fem erfarna konsulter som såg ett behov av en aktör som verkligen ville 
sätta sig in i kundens behov och förstå komplexiteten i deras verklighet; logistiskt, 
ekonomiskt och uppföljningsmässigt. Sedan starten har xperitus vuxit med ca 
17% per år och har idag drygt 30 konsulter.

xperitus hjälper företag inom tillverkningsindustri, distributörer, grossister, 
underhållsföretag och företag med projektbaserad verksamhet att hitta det 
perfekta affärssystemet. Med vår djupa förståelse för de unika utmaningar och 
behov kunden står inför, kan vi skräddarsy lösningar som är optimerade specifikt 
för företaget och branschen. 

xperitus experter har omfattande process- och verksamhetserfarenhet, vilket 
innebär att vi kan hjälpa ditt företag att öka effektiviteten, förbättra kontrollen och 
maximera lönsamheten. 

xperitus har lång erfarenhet av att implementera affärssystem där vi levererar, 
konfigurerar, optimerar och supporterar systemet samt vidareutvecklar lösningar 
för kundens unika behov och skapar integrationer mot andra system.

”Att välja affärssystem kan väcka många frågor. 
Tillsammans med en av våra experter analyserar vi 
er nuvarande situation, identifierar utmaningar 
och kartlägger möjliga lösningar i vårt tjänsteutbud 
relaterat till Oracle NetSuite.”

xperitus skapar kundnytta 
genom effektivt användande  
av affärssystem (ERP)

Varför xperitus?
+ Erfarenhet
+ Verksamhetskompetens
+ Rådgivning
+ Trovärdighet

Våra expertområden
+ Verksamhetsutveckling 
+ Affärsprocesser 
+ Processkartläggning 
+ Projektledning 

Vår branscherfarenhet
+ Tillverkningsindustri
+ Distributörer och grossister
+ Underhållsföretag
+ Projektbaserad verksamhet

+ Digitalisering 
+ Lösningsarkitektur 
+ Implementering
+ Systemkonfiguration 

+ Logistik  
+ Tillverkning
+ Ekonomi 
+ Inköp



Det första molnbaserade 
ERP-systemet

Kan 38.000 företag ha fel? 
Varför Ni också ska välja NetSuite!

Det här är NetSuite

Kunder i över  
215 länder

38.000+ 
Kunder worldwide

4.800+
Nya kunder senaste 
12 månaderna

Rekord-
tillväxt

En plattform för alla affärsprocesser

• Mer än 38.000 implementeringar i över 215 länder

• SaaS-lösning (Software as a Service)

• Prenumerationsbaserat = förutsägbar ägandekostnad

• Modulbaserat - betala bara för de moduler du använder

• 2 automatiska uppgraderingar per år ingår

• Helt integrerat ERP-system

• Inbyggda BI-komponenter

• Användarvänligt gränssnitt

• Automatisera och effektivisera dina affärsprocesser

• Alltid tillgängligt via webbläsare

”Ser ditt systemstöd ut så här?  
Då kan det vara läge att överväga 
ett molnbaserat affärssystem.”



Ett integrerat ERP-system
+  Helt integrerat
+  En gemensam och enhetlig datamodell
+  ERP
+  CRM
+  Business Intelligence i realtid
+  Multi-company

Automatiska uppgraderingar
+  2 automatiska uppgraderingar per år inkluderat i licensen. 
+  Inga dyra och tidskrävande uppgraderingsprojekt.
+  En enda version – du har alltid senaste versionen.
+  Kontinuerlig utveckling och förbättringar.

Hög tillgänglighet
+  Tillgängligt på alla enheter med en webbläsare  
 (desktop, läsplatta eller mobil).
+  100% webbläsaroberoende.
+  Tillgängligt överallt på www.netsuite.com
+  SLA (service level agreement) med 99,5% garanterad tillgänglighet.
+  Fullständig transparens angående systemstatus på  
 http://status.netsuite.com

SaaS-lösning (Software as a Service)
Som innehåller följande:
+  Mjukvara
+  Hårdvara/Servrar
+  Operativsystem
+  Lagringsutrymme
+  Backup
+  Redundans 
+  Säkerhet 

Förutsägbar TCO (Total Cost of Ownership)
+ Prenumerationsmodell.
+ Definierad avtalsperiod.
+ ’Pay as you go’ – betala bara för de moduler som används.
+ Ytterligare funktionalitet när den behövs – skala upp snabbt.

Kundanpassat
+ Anpassningsbart i standard för att möta ditt företags önskemål.
+ Fält, Formulär, Arbetsflöden etc.
+ ’Peka och klicka’ / ‘Dra och Släpp’-verktyg.
+ No code-lösning.
+ Kundanspassningar uppdateras automatiskt.

Omfattande funktionalitet

Ekonomi och rapportering

Inköp

MRP material- och produktionsplanering

Tillverkning

WMS, lager och logistik

QMS kvalitetskontroll

CRM och orderhantering

Installation, underhåll, service



Moduler i NetSuite anpassade för tillverkande företag:

Ekonomi och 
rapportering

All bokföring i realtid
All rapportering i realtid (resultaträkning, balansräkning, lagervärdering etc.)
Rapportering med ’per den’ (as-of) funktionalitet
Bankbetalningar vid fil
Kontoavstämning via fil
Fakturaskanning
Anläggningsregister
Koncernredovisning, konsolidering, utländska dotterbolag med olika valutor

Inköp Beställningspunkt
Inköp till order (PTO)
Inkommande containerhantering (konsolidering av inköpsorder)
Offerthantering
Avtalshantering
Avropsorder
Retur till leverantör
Globalt leverantörsregister (multi-subsidiary)
Koncerninterna transaktioner (intercompany)

MRP –  
Material- och 
produktions- 
planering

Prognoshantering
Nettobehovsplanering av material (MRP, DRP)
Produktionsplanering (MPS)
Skapar inköpsorder, produktionsorder, interna transferorder
Orderförslag med hänsyn till ledtider, partiformningsregler, beställningskriterier etc.

Tillverkning Producera mot lager, mot order eller orderlös tillverkning  
Materialreservation
Produkter i arbete (PIA) rapportering i realtid och historiskt (as-of).
Rapportering av verklig tillverkningskostnad.
Mobilapp för realtidsrapportering i produktion
Grafisk produktionsplanering
Arbetsinstruktioner
Ändringshantering av struktur (ECO)
Spårbarhet av serienummer/partinummer

WMS – Lager 
& Logistik

Globalt artikelregister
Lagerplatser
Spårbarhet serienummer/partinummer
Inventering i mobilapp och streckkodsavläsning
Lageroptimering (zoner, många lagerplatser, logiska/fysiska platser)
Mobilapp för skanning av streckkoder för att förenkla och kvalitetssäkra lagerprocesser
Automatisering av inleveranser, utleveranser, plock till produktion
Automatiserad frisläppning av kundorder

QMS – 
Kvalitets- 
kontroll

Kontroll i processerna inleverans, utleverans, produktion, lager
Mobilt tablet interface med kamerafunktionalitet
Utskrift av CoA – Certificate of Analysis

Kundorder- 
hantering

Flexibel prissättning med rabatt- och kampanjhantering
Reservera mot lager eller försörjningsorder (inköp, tillverkning, transfer)
Reservera del av lager för säljkanal/kundgrupp, eller med marginaloptimering 
Automatisk fakturering
Garantihantering
Returhantering 
Globalt kundregister (multi-subsidiary)
Koncerninterna transaktioner (intercompany)

CRM och  
marknadsföring

Ingår alltid i NetSuite – du behöver inte en separat licens
Sälj: Lead till kund, Offerthantering, Aktiviteter (to do’s, möten, telefonsamtal), kalender
Marknad: Kampanj, Prenumerationshantering, Nyhetsbrev, On-line formulär
Support: Ärenden via mejl eller on-line formulär, automatisk tilldelning, eskalerings- 
funktionalitet, tidsredovisning.

NetSuite’s tillverkningsmodul hjälper produktionsverksamheter att utveckla, tillverka 
och distribuera produkter på ett kostnadseffektivt sätt. Tillverkningsmodulen är en 
integrerad del av planeringen av hela försörjningskedjan.

Branschspecifik funktionalitet

NetSuite erbjuder branschspecifik funktionalitet för 
olika tillverkningsprocesser och passar företag i alla 
storlekar. 

Tillverkningsmodulen bidrar till ökad produktivitet 
i processerna och optimerar samtidigt nyttjandet 
av resurser, för att säkerställa kundnöjdhet och 
förväntningar inom pris, kvalitet och leverans.

Förkonfigurerade roller och rapportering

NetSuite har många förkonfigurerade nyckelroller med 
rapporter, KPI:er och dashboards inom tillverkning. 
Systemet kan också enkelt anpassas till de specifika 
behoven hos varje kund. Resultatet är ett komplett, 
ändamålsenligt system anpassat till dagens behov.

ERP för tillverkning  

NetSuite ersätter behovet av flera separata system 
genom att erbjuda en helt integrerad plattform med 
stöd för alla huvudprocesser för ett tillverkande och 
distribuerande företag.

Tillverkningsmodulen ger full insikt i tillgänglighet 
av tillverkningskapaciteten i maskiner, planerad och 
bekräftad produktion, komponentbehov i rätt tid och 
kvantitet. Vid eventuella leveransstörningar varnar 
systemet automatiskt så att åtgärder kan tas i tid. 

All produktionsrapportering sker i realtid, vilket ger full 
kontroll och spårbarhet i lager, försörjningskedjan samt 
bokföringen då alla transaktioner bokförs automatiskt i 
realtid.

Fördelar

• Smidig produktion: Förenklar och effektiviserar 
tillverkningsprocesserna genom en integrerad 
plattform som stöder allt från planering, inköp 
till slutproduktion, inklusive realtidsspårning, 
vilket möjliggör omedelbara uppdateringar och 
kontinuerlig förbättring baserat på data om spill och 
driftstopp.

• Realtidsrapportering: All produktionsrapportering 
sker i realtid och via NetSuite’s Manufacturing Mobile 
kan rapporteringen göras där produktionen sker. 
Operatören kan stämpla in på ett jobb för verklig 
registrering av nedlagd operationstid. Du kan även 
förmedla och visa arbetsinstruktioner för operatören 
direkt i Manufacturing Mobile.

• Automatiserade och optimerade nyckelprocesser: 
Optimera lagernivåer via nettobehovsberäkning 
(MRP), minska fraktkostnader och förbättra 
kundnöjdheten via NetSuite’s reservationsmotor 
Supply Allocation.

• Global skalbarhet och anpassningsförmåga: Stöd 
för flera språk och valutor, gör det möjligt för företag 
att effektivt hantera och skala upp sin internationella 
verksamhet, samtidigt som de hanterar komplexa 
globala försörjningskedjor.

NetSuite för tillverkande företag

Manufacturing Task Scheduler
Grafiskt kapacitetsverktyg med ’drag och släpp’-funktion 
för omplanering.

Manufacturing Mobil
Vänster: Stämpla in på arbetsstationen och jobbet, visa 
arbetsinstruktioner på skärmen och starta sedan jobbet. 
Höger: Rapportera materialuttag och produktion i realtid 
direkt i produktionen.



Ekonomi och 
rapportering

All bokföring i realtid
All rapportering i realtid (resultaträkning, balansräkning, lagervärdering etc.)
Rapportering med ’per den’ (as-of) funktionalitet
Bankbetalningar vid fil
Kontoavstämning via fil
Fakturaskanning
Anläggningsregister
Koncernredovisning, konsolidering, utländska dotterbolag med olika valutor

Inköp Beställningspunkt
Inköp till order (PTO)
Inkommande containerhantering (konsolidering av inköpsorder)
Offerthantering
Avtalshantering
Avropsorder
Retur till leverantör
Globalt leverantörsregister (multi-subsidiary)
Koncerninterna transaktioner (intercompany)

DRP/MRP – 
Behovs- 
planering

Prognoshantering
Nettobehovsplanering av artiklar (MRP, DRP)
Skapar inköpsorder och interna transferorder
Orderförslag med hänsyn till ledtider, partiformningsregler, beställningskriterier etc

WMS – Lager 
& Logistik

Globalt artikelregister
Lagerplatser
Spårbarhet serienummer/partinummer
Inventering i mobilapp och streckkodsavläsning
Lageroptimering (zoner, många lagerplatser, logiska/fysiska platser)
Mobilapp för skanning av streckkoder för att förenkla och kvalitetssäkra lagerprocesser
Automatisering av inleveranser, lagerpåfyllnad, utleveranser
Automatiserad frisläppning av kundorder.

QMS – 
Kvalitets- 
kontroll

Kontroll i processerna inleverans, utleverans, lager
Mobilt tablet interface med kamerafunktionalitet
Utskrift av CoA – Certificate of Analysis

Kundorder- 
hantering

Flexibel prissättning med rabatt- och kampanjhantering
Reservera mot lager eller försörjningsorder (inköp, tillverkning, transfer)
Reservera del av lager för säljkanal/kundgrupp, eller med marginaloptimering 
Automatisk tilldelning av levererande lager per orderrad 
Automatisk fakturering
Service och Garantihantering
Returhantering 
Globalt kundregister (multi-subsidiary)
Koncerninterna transaktioner (intercompany)

CRM Ingår alltid i NetSuite – du behöver inte en separat licens
Sälj: Lead till kund, Offerthantering, Aktiviteter (to do’s, möten, telefonsamtal), kalender
Marknad: Kampanj, Prenumerationshantering, Nyhetsbrev, On-line formulär
Support: Ärenden via mejl eller on-line formulär, automatisk tilldelning,  
eskaleringsfunktionalitet, tidsredovisning

Integration till 
3PL plattformar

Standardintegration mot Amazon, Shopify, eBay och Magento 2

Moduler i NetSuite anpassade för lager och distribution:NetSuite är speciellt utformat för distributörer och grossister. Lösningen 
är helt integrerad och hjälper företag att hantera och effektivisera sina 
verksamhetsprocesser genom hela distributionskedjan.

Branschspecifik funktionalitet

NetSuite erbjuder branschspecifik funktionalitet för 
distributörer och grossister och passar företag i alla 
storlekar och företag med verksamhet på flera platser 
och/eller i flera länder.

Fördelar

• Förbättrad synlighet i leveranskedjan: Insikter i 
realtid om lager, reservationer och leveranser för att 
undvika lagerproblem och säkerställa snabba och 
korrekta leveranser.

• Effektiviserad orderhantering: Automatiserar 
hela orderprocessen från början till slut, förbättrar 
effektiviteten, minskar fel och ökar kundnöjdheten.

• Planering och optimering av efterfrågan och 
lager: Justera lagernivåer, reservera rätt i tiden, 
minska kostnader, undvika lagerbrist och maximera 
lönsamheten.

• Effektiv lagerhantering: Optimerad plockprocess i 
lagret. Fokuserar på exakt och snabb orderhantering. 
Automatisk frisläppning av orderrader med artiklar 
som har lagersaldo.

• Integration till handelsplattformar: Integrerar 
online försäljning med kända handelsplattformar, 
utökar marknadsräckvidden och erbjuder en sömlös 
shoppingupplevelse.

ERP för distributörer och grossister 

NetSuite är en helt integrerad modulbaserad och 
anpassningsbar plattform som ersätter behovet av flera 
system. NetSuite är särskilt lämpligt för företag med 
flera lager och bolag i flera länder där behovet av 
gemensamma affärsprocesser är stor för optimering av 
globala processer.

Med NetSuite får du en 360-vy över hela ditt företag 
och dina kunder samt realtidsöversikt över hela din 
försörjningskedja. Med NetSuite reserverar du framtida 
order mot framtida lager vilket gör att du frigör 
nuvarande lager till kunder som har leverans i närtid. 

CRM-modulen ingår alltid i NetSuite, vilket ger 
fullständig överblick över dina kundinteraktioner, från 
marknadsföring och försäljning till service och support. 

Optimerat för användarna 

Med inbyggda verktyg för affärsintelligens (BI) 
möjliggör NetSuite för distributörer och grossister 
att analysera, rapportera och agera på data i realtid. 
Anpassningsbara KPI:er och rapporter ger viktiga 
mätvärden och insikter i realtid, vilket driver informerat 
beslutsfattande.

För att optimera leveranskedjan, erbjuder NetSuite 
portaler för leverantörer, kunder och försäljnings-
partners. Detta maximerar effektiviteten i hela 
distributionsprocessen.

NetSuite för distributörer och grossister



NetSuite tillhandahåller en kraftfull fältservicelösning som kan hjälpa företag inom 
installation, underhåll och service att förbättra produktiviteten, minska kostnaderna 
och öka lönsamheten samtidigt som kundservicen förbättras. 

Mobilapp

Ge fälttekniker åtkomst till all information de behöver, 
var som helst, när som helst, utan att de behöver ringa 
till kontoret för saknad information. 

• Förbättra mobilitet och produktivitet 
• Visa alla jobbdetaljer för teknikern på fältet
• Tillgång till anläggnings- och maskinhistorik
• Effektivisera datainsamling
• Hantera reservdelslager
• Ta bilder och få underskrifter
• Mata in och godkänna utgifter

Utmaningar Lösning Resultat

Schema- 
läggning

• Lågt utnyttjande av resurser
• Begränsad översikt av  
resurser

• Upprepade samtal och  
uppföljning

GPS-spårning och en dynamisk 
schematavla påskyndar svars- 
tiden och optimerar resurs- 
användningen.

• Minskad schema- 
läggningstid

• Ökad produktivitet

Fältlager • Förlust av lager och svinn
• Låg andel lyckade reparationer 
på första försöket (FTFR)

• Dyra reservdelar
• Förseningar i leveranskedjor av 
reservdelar

• Faktureringsproblem leder till  
uteblivna/försenade intäkter

Hantering och spårning av fält- 
lager direkt i NetSuite minskar  
lagerförluster, förbättrar 
lagertransparensen ute på fältet och 
ökar andelen lyckade reparationer 
på första försöket (FTFR -  
First Time Fix Rate).

• Minskad nedskrivning  
av lager

• Minskat svinn
• Fler lyckade reparationer 
på första försöket

• 100% synlighet av lager

Manuellt 
arbete

• Förseningar pga pappers- 
arbete

• Manuella dataprocesser
• Hantering av kundtvister

Helt digitaliserade arbetsinstruk- 
tioner och återrapportering  
minskar administrationen och  
förbättrar kundupplevelsen.

• Minskning av onödiga  
kundkrediter

• Ökad produktivitet
• Ökad effektivitet
• Minskade kundtvister

Anläggnings- 
hantering  
och kund- 
engagemang

• Ingen anläggningshistorik  
ute på fältet

• Tidsåtgång för att ringa om 
mer information

• Merarbete

Att kunna fånga och komma åt 
anläggningshistorik och kund- 
information direkt i NetSuite  
hjälper teknikerna att diagnosti- 
sera och hantera problem  
snabbare, vilket i sin tur bidrar till 
bättre kommunikation med kunder.

• Förbättrad kundupp- 
levelse och förbättrad 
kommunikation

• Snabb ärendehantering
• Minskad reparationstid
• Ökad effektivitet 

Compliance  
och  
säkerhet

• Ej digitaliserad registerföring  
utgör affärsrisker

• Oförmåga att upprätthålla  
compliance 

• Tekniker, kunder och allmän- 
hetens säkerhet äventyras

Helt digitaliserade compliance och 
säkerhetsformulär kombinerat med 
arbetsflöden och föreskrifter för 
genomförande.  
Möjliggör compliance. Kan i vissa 
fall minska försäkringspremier.

• Förbättrad compliance 
• Snabbare införande av  
nya arbetsformulär

• Förbättrad kvalitet
• Minskade försäkrings- 
premier

IT drifts- 
kostnader

• Ej kompatibla system
• Hög kostnad för att hantera  
integrationer och/eller  
anslutningar

• Resurskrävande att hantera  
olika system

Field Service-managementmodulen 
är fullt integrerad i NetSuite. Inga 
integrationer eller anslutningar 
krävs. Ett system för all 
verksamhetsstyrning, eliminerar 
ytterligare kostnader.

• Minskade IT-kostnader
• En helt integrerad och  
flexibel plattform som  
stödjer företags tillväxt

Rapportering • Långsamt beslutsfattande
• Dålig resursplanering
• Förlorade intäkter pga svårt att 
behålla kunder över tid

• Långsam rapportering pga  
otillgänglig data i olika system

NetSuite erbjuder en helt integrerad 
plattform som möjliggör insikter 
och analyser via instrumentpaneler 
för att driva och påskynda 
beslutsfattande, planering och 
rapportering.

• Eliminerade rapporte- 
ringsluckor

• Ökad effektivitet
• Förbättrad dataintegritet
• Rapportering och  
beslutsfattande i realtid

Schemaläggning

En dra-och-släpp schemaläggningstavla ökar 
effektiviteten genom att tilldela jobb till rätt tekniker 
baserat på deras färdigheter och plats, eller baserat på 
utrustningen som servas.

• Enkel schemaläggning av tekniker 
• Rätt tekniker tilldelas rätt jobb - varje gång
• Flexibla processer för skapande av arbetsordrar 
• Skicka arbetsordrar med fullständig detaljöversikt
• Övervaka jobbstatus och förseningar i realtid

Funktioner i NetSuite Field Service Management:

Fördelar

• Effektivisera schemaläggning och utskick: Tilldela 
jobb enkelt, matcha resurser baserat  
på färdigheter, tillgänglighet och plats.

• Förbättra resultatet av fältbesök: Ger tekniker 
tillgång till kunddata i realtid med historik över 
tillgångar och servicejournaler som behövs för att 
effektivt slutföra arbetet.

• Öka kundnöjdheten: Leverera tjänster i tid  
som löser kundens problem vid första besöket.

• Minska kostnaderna: Bättre användning av  
teknikerna minskar behovet av övertid. Centraliserad 
lagerhantering ökar antalet lyckade reparationer vid 
första besöket samt minskar svinn och nedskrivningar 
av lager.

• Förbättra hanteringen av företagsinformation: 
Fatta informerade beslut och få insikter genom att 
använda data från ett enda system.

ERP för Field Service/underhåll 

NetSuite Field Service Management möjliggör för 
organisationer att öka effektiviteten i sin serviceleverans 
genom att integrera, automatisera och digitalisera 
alla processer från start till mål, vilket bidrar till lägre 
driftkostnader. 

Genom förbättrad schemaläggning och arbets-
kraftshantering optimeras resursanvändningen, vilket 
direkt påverkar och minskar kostnader.

NetSuite Field Service Management bidrar till ökad 
kundnöjdhet genom att säkerställa att företag kan 
leverera mer effektiva och lönsamma fälttjänster, vilket 
skapar en positiv kundupplevelse.

NetSuite för Field Service (installation, underhåll och service)



Ekonomi och 
rapportering

NetSuite erbjuder en omfattande finansmodul som är en central del av affärssystemet. 
Finansmodulen är utformad för att ge företag en djupgående överblick och kontroll. 
Alla transaktioner och rapportering sker i realtid i NetSuite. 

För företag som verkar internationellt erbjuder finansmodulen stöd för flera valutor, 
hantering av skatter, internhandel (intercompany) och redovisningsstandarder, vilket 
förenklar hantering av globala finanser.

SuiteProjects Projekthantering: Möjliggör för projektledare och teammedlemmar att samarbeta i 
projekt och ständigt hålla projektstatus aktuell och korrekt, vilket låter chefer proaktivt 
identifiera och lösa potentiella problem i varje uppdrag.

Resurshantering: Projektledare kan optimera resursanvändning och minimera inaktiv 
tid samt säkerställa att rätt kvalificerade resurser tilldelas lämpliga projekt.

Tid- och utgiftshantering: Intuitiva tid- och utläggsrapporter gör det möjligt för 
användare att snabbt och enkelt registrera detaljerade tid och kostnader, oavsett om 
de är på kontoret eller reser.

Fakturering: Automatiserar enklare tjänstefakturor såväl som mer komplexa 
återkommande tid- och materialbaserade fakturor samt fasta kontrakt. Flexibla 
faktureringsalternativ baserat på slutfört projekt, uppnådda delmål eller enligt 
förutbestämt schema.

Projektintäkter: Företag med NetSuite Advanced Revenue Management kan 
automatisera komplexa intäktsberäkningar och fördelningar, samt stöd för olika 
intäktsscenario på en individuell projektbasis.

Projektredovisning: Att koppla projektaktiviteter till företagets finanser hjälper till att 
säkerställa korrekt redovisning och fakturering genom hela projektets livscykel och 
effektiviserar hantering av tid och utlägg samtidigt som omfattande rapportering om 
projektets lönsamhet tillhandahålls.

Analyser: Kraftfulla rapporterings- och analysverktyg, såsom Project360, levererar 
begärda data i realtid, vilket gör det möjligt att få en 360-graders överblick av 
enskilda projekt och projektportföljens status. Övervaka, rapportera och analysera 
övergripande projektresultat i realtid för att snabbt identifiera och agera på projekt 
som kräver särskild uppmärksamhet.

Customer  
Relationship 
Management 
(CRM)

Förbättrar kundengagemang och affärsrelationer. Applikationen erbjuder en 
rad funktioner som stödjer kundhantering, inklusive försäljningsautomatisering, 
marknadsföringsautomation, kundservice och support, samt en detaljerad vy av 
kundinteraktioner. 

Avancerad analys och rapportering hjälper företag att förstå sina kunders beteenden 
och behov på ett djupare plan.

CRM ingår alltid i NetSuite!

Moduler i NetSuite anpassade för projektbaserad verksamhet:NetSuite’s projektredovisning bidrar till att öka projektets lönsamhet genom 
realtidsspårning av ekonomi och framdrift, samt erbjuder detaljerad analys och 
rapportering för att identifiera och hantera potentiella problem proaktivt.

Branschspecifik funktionalitet

Projektbaserad ERP är avgörande för tjänsteorganisa-
tioner, vilka skiljer sig från produktbaserade företag 
genom sitt beroende av människor och intellektuellt 
kapital. Nyckeln till lönsamhet i dessa företag ligger i 
att leverera tjänster effektivt. Detta kräver finansiell och 
operativ funktionalitet, skräddarsydd för att effektivt 
hantera resurser och bemanna projekt.

ERP för projektbaserad verksamhet 

NetSuite’s lösning för projektbaserade företag, 
SuiteProjects, är en helt integrerad lösning med alla 
de funktioner en tjänstebaserad verksamhet behöver 
– allt i en molnbaserad lösning. Från projekt- och 
resurshantering till tids- och kostnadshantering, 
projektredovisning med attestbaserad automatisk 
fakturering hjälper NetSuite SuiteProjects företag att 
slutföra projekt snabbare och mer lönsamt samt skapa 
korrekta fakturor snabbare, vilket effektivt minskar 
kundfordringscyklerna.

NetSuite’s SuiteProjects för projektbaserad verksamhet 
innehåller nyckelfunktioner som projektledning, 
projektplanering, prognostisering, resurshantering, 
tid- och kostnadshantering, automatiserad fakturering 
och avancerad projektredovisning. Dessa funktioner 
möjliggör effektiv samordning av team, optimering 
av resursanvändning, enkel registrering av tid och 
kostnader, samt hantering av komplexa fakturerings- och 
intäktsscenarier.

Fördelar med NetSuite SuiteProjects

• En integrerad lösning: NetSuite’s SuiteProjects 
funktioner och möjligheter kombinerat med ekonomi, 
CRM och inköp ger en helt integrerad lösning för 
alla tjänsteföretag. Säkerställer att varje intressent har 
tillgång till samma data

• Resurshantering: Analysera resursbehov utifrån 
efterfrågad kompetens. Allokera rätt resurs till 
rätt projekt i rätt tid för effektivare användning av 
resurser.

• Förbättrad produktivitet och samarbete: Samarbeta 
inom projektet med hjälp av data i realtid för att 
bibehålla korrekt och uppdaterad projektstatus. 
Använd mobilapp för snabb och effektiv tids- och 
utgiftsredovisning. Identifiera och agera snabbare på 
avvikelser för att bibehålla projektleverans i tid.

• Ekonomisk uppföljning: Fakturering baserad på 
attest möjliggör automatisering av faktureringen. 
Gör lönsamhetsuppföljning och jämför prognos och 
verkligt utfall i realtid.

• Beslutsstöd: Dashboards med viktiga KPI:er och 
automatiserade rapporter i realtid möjliggör för 
snabbare beslut. 

NetSuite för projektbaserad verksamhet
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